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ন ন িবমানব র সড়ক, ফামেগট, ঢাকা- ১২১৫। ি  আকষণ 

সীিমত

ারক ন র: ১২.২০.০০০০.০১৫.১৬.০০১.২৩.৩ তািরখ: 
০৩ অে াবর ২০২৩

১৮ আি ন ১৪৩০

িবষয:় অিভেযাগঅিভেযাগ   িতকারিতকার   ব াব া  (Grievance Redress System-GRS)  (Grievance Redress System-GRS) সং াসং া
সে রসে র //২০২৩২০২৩  মােসরমােসর   িতেবদনিতেবদন।।

উপ  িবষেয়  পে র ি েত জানােনা যাে  য, বাংলােদশ িষ গেবষণা কাউি েল কান অিভেযাগ না থাকায়
িরত ছক মাতােবক সে র/২০২৩ মােসর  িতেবদন রণ করা হেলা।

৩-১০-২০২৩

সিচব
সিচেবর দ র

িষ ম ণালয়

ড. শখ মাহা দ বখিতয়ার
িনবাহী চয়ার ান

ফান: +৮৮০২-৪১০২৫২৫২

িি   আকষণঃআকষণঃ  িসিনয়র সহকারী সিচব, শাসন-১ শাখা, িষ ম ণালয়

ারক ন র: ১২.২০.০০০০.০১৫.১৬.০০১.২৩.৩/১(২) তািরখ: ১৮ আি ন ১৪৩০
০৩ অে াবর ২০২৩

সদয ়অবগিত ও কাযােথ রণ করা হল: 
১) িসিনয়র িসে ম এনািল , কি উটার এ  িজআইএস ইউিনট, বাংলােদশ িষ গেবষণা কাউি ল
২) একা  সিচব, িনবাহী চয়ার ােনর দ র, বাংলােদশ িষ গেবষণা কাউি ল

৩-১০-২০২৩
ড. শখ মাহা দ বখিতয়ার 

িনবাহী চয়ার ান

১



অিভেযাগ িতকার সং া  মািসক িতেবদন
ম ণালয়/ সং ার নাম : বাংলােদশ িষ গেবষণা কাউি ল
মােসর নাম : সে র/২০২৩
িবেবচ  মােস া  অিভেযােগর সং া ববত

মােসর
জর

মাট
অিভেযাগ
(১+২+৩+৪)

অ
দ ের

িরত

িবেবচ
মােস
িন ি ত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ অিভেযাগ িন ি র হার
(িন ি ত×১০০/( মাট
িন ি েযা  অিভেযাগ)

ওেয়ব
সাইেটর
মা েম

চিলত
প িতেত

েণািদতভােব
হীত

িনধািরত
সময়
অিত া
হয়িন

িনধািরত
সময়
অিত া
হেয়েছ

১ ২ ৩ ৪ ৫ ৬ ৭ ৮ ৯ ১০

িন ি েযা  অিভেযাগ = মাট অিভেযাগ (কলাম-৫) – [ িনধািরত সময় অিত া  হয়িন এমন চলমান অিভেযাগ
(কলাম-৮) + অ  দ ের িরত (কলাম-৬)]

১-১০-২০২৩ ১৪:৯:৩৪
মাঃ আল-আিমন

েটাকল অিফসার , শাসন ও অথ িবভাগ
ব াংলােদশ িষ গেবষণা কাউি ল

১-১০-২০২৩ ১৪:৪০:৩১
হ াসান  মাহ দ

িসিনয়র  িসে ম এন ািল , কি উটার  এ
িজআইএস ইউিনট

ব াংলােদশ িষ গেবষণা কাউি ল
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